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Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych
(dalej jako ,,Umowa”)

zawarta W dniu ....veveveviiieeenn roku, pomiedzy:

The Bill Boys sp. z o0.0. al. Wojska Polskiego 79/2, 58-500 Jelenia Goéra, Polska NIP:
6112846426

Zwang dalej ,Administratorem”

Zwang dalej ,Przetwarzajagcym”
zwanymi dalej tgcznie jako ,Strony” lub pojedynczo jako ,Strona”.

Majac na uwadze, ze:

1. Strony zawierajg niniejszg Umowe Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych
w zwigzku z umowag o swiadczeniu ustug, przedmiotem ktérej jest Swiadczenie na
rzecz Administratora (podmiotu powierzajgcego dane osobowe) przez
Przetwarzajgcego (podmiot przetwarzajgcy dane osobowe) ustug, dla wykonania
ktorych konieczne jest przetwarzanie Danych osobowych (dalej jako ,Umowa
Podstawowa”);

2. Strony dgzg do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych Osobowych,
aby odpowiadaty one w petni postanowieniom rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:

§1
Definicje
Uzyte w umowie okreslenia bedg miaty nastepujgce znaczenie:
1. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych);

2. Dane Osobowe — dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO, tj. wszelkie informacje
dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

3. EOG - Europejski Obszar Gospodarczy;

Przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, ktoére zostaty okreslone w § 2 ust. 3 niniejszej Umowy;

5. Uslugi — oznaczajg ustugi, o ktérych mowa w Umowie Podstawowej;

6. Organ Nadzorczy — oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez
panstwo cztonkowskie zgodnie z art. 51 RODO;

7. Naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa
prowadzgce do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do
Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych Ilub w inny sposob
przetwarzanych.

§2
Przedmiot Umowy

1. Na warunkach okreslonych niniejszg Umowg oraz Umowg Podstawowa,
Administrator powierza Przetwarzajgcemu Przetwarzanie Danych Osobowych,
wskazanych w ust. 5 ponizej, a Przetwarzajgcy przyjmuje Dane Osobowe do
Przetwarzania.

2. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie obowigzywania Umowy
Podstawowe;j.

3. Przetwarzajgcy jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich
zautomatyzowanych  lub  niezautomatyzowanych  operacji  przetwarzania
uzasadnionych i niezbednych dla realizacji Ustug, ktére mogg obejmowac m.in.:
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, aktualizacje,
przechowywanie, archiwizowanie, modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie,
przeglgdanie, wykorzystywanie, udostepnianie, usuwanie lub niszczenie.
Przetwarzajgcy jest uprawniony do Przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie w
celach zwigzanych z realizacjg Ustug swiadczonych na rzecz Administratora na
podstawie Umowy Podstawowej.

4. Charakter i cel Przetwarzania wynikajg z Umowy Podstawowe;.

5. Przetwarzanie obejmowac bedzie nastepujgce rodzaje Danych Osobowych:

a. dane identyfikacyjne (imie, drugie imie, nazwisko, nazwisko rodowe, data
urodzenia, miejsce urodzenia, imiona rodzicéw, nazwisko rodowe matki,
numer dowodu osobistego, numer paszportu, NIP, REGON, PESEL, login,
numer telefonu, adres e-mail, wizerunek)

b. dane adresowe (kraj, miasto, miejscowos$¢, ulica, numer ulicy, numer domu,
kod pocztowy, wojewddztwo, powiat, gmina)

c. dane transakcyjne (dane handlowe, dane ksiegowe, dane ptacowe)
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d. dane marketingowe (zgody na wysytanie informacji handlowych,
preferencje, upodobania, zainteresowania, historia zakupow, historia
aktywnosci internetowej)

e. inne.
6. Przetwarzanie Danych bedzie dotyczy¢ nastepujgcych kategorii osob:
a) klienci Administratora
b) potencjalni klienci Administratora
c) pracownicy Administratora
d) kandydaci do pracy Administratora
e) wspotpracownicy Klient
f) abonenci Administratora
9) kontrahenci Administratora
h) oferenci Administratora
i) dostawcy Administratora
i) Zleceniodawcy Administratora
K) Zleceniobiorcy Administratora
)] internauci;
m) Inne;

§3
Podpowierzenie

1. Przetwarzajgcy moze powierzy¢é konkretne operacje Przetwarzanie Danych
Osobowych w drodze pisemnej umowy podpowierzenia (dalej jako ,Umowa
Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzajgcym (ogolna zgoda).

2. Powierzenie przetwarzania Danych Osobowych wymaga uprzedniego
poinformowania Administratora. Administrator moze z uzasadnionych przyczyn
wyrazi¢ sprzeciw co do dalszego powierzenia Danych Osobowych konkretnemu
podmiotowi lub sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu przez taki podmiot. W razie sprzeciwu
Administratora, Przetwarzajgcy nie ma prawa powierzy¢ Danych Osobowych
danemu podmiotowi, a jezeli sprzeciw dotyczy aktualnego podmiotu
przetwarzajgcego, musi niezwtocznie zakonczy¢ podpowierzenie temu
podmiotowi. Watpliwosci co do zasadnosci sprzeciwu i ewentualnych negatywnych
konsekwencji Przetwarzajgcy zgtosi Administratorowi w czasie umozliwiajgcym
zapewnienie ciggtosci przetwarzania.

3. Przetwarzajagcy jest zobowigzany zapewnic, iz inny podmiot przetwarzajgcy, z
ktérego ustug zamierza korzysta¢ przy przetwarzaniu Danych Osobowych daje
wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb,
ktérych dane dotycza.

4. Dokonujgc podpowierzenia Przetwarzajgcy ma obowigzek zobowigzaé inny
podmiot przetwarzajgcy do realizacji tych samych obowigzkéw ochrony Danych
Osobowych przez Przetwarzajgcego wynikajacych z niniejszej Umowy
powierzenia, z wyjatkiem tych, ktére nie majg zastosowania ze wzgledu na nature
konkretnego podpowierzenia.

5. Przetwarzajgcy nie ma prawa przekazaé¢ innemu podmiotowi przetwarzajgcemu
catosci wykonania Umowy.
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§4

Obowigzki Przetwarzajgcego

Przetwarzajgcy ma nastepujgce obowigzki:

1.

10.

11.

Przetwarzajgcy  przetwarza  Dane  Osobowe  wylgcznie  zgodnie z
udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora, przy czym za
udokumentowane polecenie Administratora uwaza sie polecenia przekazywane
drogg elektroniczng lub na piSmie oraz zadania zlecone do wykonywania Umowag
Podstawowa.

Przetwarzajgcy oswiadcza, ze nie przekazuje Danych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej (czyli poza EOG). Przetwarzajgcy oswiadcza
réwniez, ze nie korzysta z podwykonawcow, ktérzy przekazujg Dane poza EOG.
Jezeli Przetwarzajgcy ma zamiar lub obowigzek przekazywa¢ Dane Osobowe
poza EOG, informuje o tym Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi
podjecia decyzji i dziatah niezbednych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania z
prawem lub zakonczenia powierzenia przetwarzania.

Przetwarzajgcy uzyskuje od osob, ktére zostaty upowaznione do przetwarzania
Danych Osobowych w wykonaniu Umowy, zobowigzania do zachowania tajemnicy,
albo upewnia sie, ze te osoby podlegajg ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu do Danych Osobowych
wytgcznie do osob, ktorych dostep do Danych Osobowych jest potrzebny dla
realizacji Umowy i posiadajgcych odpowiednie upowaznienie.

Przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za ochrone Danych Osobowych i podejmuje
srodki ochrony danych, o ktérych mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi
postanowieniami Umowy.

Przetwarzajgcy przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego, o ktérych mowa w § 3 Umowy.

Biorgc pod uwage charakter przetwarzania Przetwarzajgcy jest obowigzany w
miare mozliwosci poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,
pomaga¢ Administratorowi wywigzac¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania
osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania praw okreslonych w rozdziale
[l RODO.

Przetwarzajgcy pomaga Administratorowi przy wykonywaniu przez Administratora
obowigzkéw z obszaru ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32-36
RODO (ochrona danych, zgtaszanie naruszen organowi nadzorczemu,
zawiadamianie oséb dotknietych naruszeniem ochrony danych, ocena skutkow dla
ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym).

Przetwarzajgcy jest obowigzany udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje
niezbedne do wykazania, iz spetnia obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie
oraz umozliwia Administratorowi lub upowaznionemu przez niego audytorowi
przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji, o ktérych mowa w § 5 Umowy i
przyczynia sie do nich.

Jezeli, w zwigzku z obowigzkiem, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej,
Przetwarzajgcy powezmie watpliwosci co do zgodnosci z prawem wydanych przez
Administratora poleceh lub instrukcji, Przetwarzajgcy niezwitocznie informuje
Administratora o stwierdzonej watpliwosci. Przetwarzajgcy ma obowigzek
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poinformowa¢ Administratora o postepowaniu administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego, o decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania Danych Osobowych,
skierowanej do Przetwarzajgcego, a takze o czynnosciach kontrolnych podjetych
wobec niego przez organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej
zakresem objeto Dane Osobowe powierzone Przetwarzajgcego na podstawie
niniejszej Umowy.

§5
Czynnosci kontrolne

1. Administrator ma prawo do kontrolowania sposobu Przetwarzania powierzonych
Danych Osobowych po uprzednim poinformowaniu Przetwarzajgcego, nie pozniej
niz 10 dni roboczych przed planowang kontrolg. Administrator lub wyznaczone
przez niego osoby sg uprawnione do (i) wstepu do pomieszczen, w ktorych
Przetwarzane sg Dane Osobowe oraz (ii) wglgdu do dokumentacji zwigzanej z
przetwarzaniem  Danych  Osobowych, (i) sporzadzania notatek =z
przeprowadzanych czynnosci, (iv) sporzgadzania kopii dokumentéw dotyczgcych
przetwarzania Danych Osobowych, (v) sporzgdzania wydrukow Danych
Osobowych z systeméw informatycznych, o ile nie narusza to obowigzujgcych
przepisow prawa lub obowigzkoéw zwigzanych z zachowaniem tajemnicy.

2. Administrator uprawniony jest do zadania od Przetwarzajgcego udzielania
informacji dotyczgcych przebiegu Przetwarzania Danych Osobowych.

3. Przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania zgodnosci dziatania Administratora z przepisami RODO i umozliwia
Administratorowi lub upowaznionemu audytorowi przeprowadzanie audytow lub
inspekcji w tym w szczegdélnosci wykonanie czynnosci o ktérych mowa w ust. 1
powyzej. Przetwarzajgcy wspotpracuje w zakresie realizacji audytow lub inspekciji.

4. Koszty wyzej wskazanego audytu ponosi Administrator.

§6
Powiadomienie o Naruszeniach ochrony Danych Osobowych

1. Przetwarzajgcy powiadamia Administratora danych o naruszeniu ochrony Danych
Osobowych nie pozniej niz w 48 (stownie: czterdziesci osiem) godzin od wykrycia
naruszenia ochrony Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego, a nastepnie
umozliwia Administratorowi uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych i
informuje Administratora o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegdélnosci o
stwierdzeniu naruszenia.

2. Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ przestane wraz z
dokumentacjg dotyczgcg naruszenia, ktorg Przetwarzajgcy bedzie miat w
posiadaniu, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowigzku powiadomienia
organu nadzoru oraz ewentualnie o0soOb, ktérych dane dotyczg zgodnie z
wymaganiami RODO.
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§7
Oswiadczenia Stron, obowiagzki Administratora

1. Administrator oswiadcza, ze jest Administratorem Danych Osobowych oraz, ze jest
uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzyt je
Przetwarzajgcemu.

2. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze jako podmiot profesjonalnie $wiadczacy Ustugi oraz
Przetwarzajagcy Dane Osobowe, posiada w tym zakresie niezbedng wiedze,
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, konieczne do nalezytego
wykonania niniejszej Umowy oraz zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato
wymogi RODO, krajowych przepiséw o ochronie danych osobowych i chronito
prawa osob, ktérych dane dotycza.

3. Administrator zobowigzany jest wspoétdziataé z Przetwarzajacym w wykonywaniu
Umowy, udzielaC Przetwarzajgcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do
legalnosci polecen Administratora, jak tez wywigzywacé sie terminowo ze swoich
szczegotowych obowigzkow.

§8
Odpowiedzialnos¢
Z tytutlu wykonania niniejszej Umowy Przetwarzajgcy ponosi¢ bedzie odpowiedzialnosc
wytgcznie na zasadzie winy, za szkody pozostajgce wytgcznie w bezposrednim zwigzku
przyczynowym z zachowaniem Przetwarzajgcego oraz jedynie za rzeczywiste szkody
spowodowane naruszeniem istotnych zobowigzan Przetwarzajgcego, z wytgczeniem
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci (lucrum cessans).

§9
Czas obowigzywania Umowy
Umowa zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej, z zastrzezeniem
okresu potrzebnego do usuniecia lub odpowiednio zwrotu Danych Osobowych oraz ich
kopii, zgodnie z decyzjg Administratora, z zastrzezeniem §10 ust. 1 in fine oraz ust. 2
niniejszej Umowy.

§ 10
Usuniecie Danych Osobowych
1. Z chwilg zakonczenia obowigzywania Umowy, Przetwarzajgcy jest zobowigzany,
wedtug decyzji Administratora, do usuniecia lub zwrotu Danych Osobowych oraz
usuniecia wszelkich ich istniejgcych kopii, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo
panstwa czionkowskiego nakazujg dalej przechowywanie Danych Osobowych oraz z
zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu.
2. Przetwarzajgcy zastrzega, ze czas potrzebny na usunigcie danych wynosi co najmniej
180 dni. kalendarzowych, jako Zze kopie zapasowe serwera sg przechowywane przez
Przetwarzajgcego przez ten okres po ustaniu obowigzywania Umowy Podstawowe;.
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§11
Postanowienia Koncowe

1. W razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy, a Umowy
Podstawowej, pierwszenstwo w zakresie obejmujgcym przetwarzanie Danych
Osobowych majg postanowienia niniejszej Umowy. Oznacza to takze, ze kwestie
dotyczgce Przetwarzania Danych Osobowych pomiedzy Administratorem, a
Przetwarzajgcym nalezy regulowac¢ poprzez zmiany niniejszej Umowy.

2. Wypowiedzenie Umowy Podstawowej skutkuje rownoczesnym wypowiedzeniem
niniejszej Umowy.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg Umowg, majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego, RODO oraz krajowe przepisy o ochronie danych osobowych.

5. W przypadku sporéw wyniktych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, Strony
bedg dazy¢ do ich polubownego rozstrzygniecia. W przypadku braku takiego
rozstrzygniecia sgdem witasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wiasciwy
dla Umowy Podstawowe;.
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